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Adviesbureau RiaHuisman Datum

Mevrouw M.A.T. Huisman 28 oktober 2008

Vlietsingel 37 Onderwerp

3831 SV Leusden Afhandeling bezwaar

IIIll|IIIIIIIII"I'I"I”IIIIII' Behandeld door
0334455032

Uw kenmerk AWBZ nummer

Ons kenmerk

Geachte mevrouw Huisman,

Op 15 september 2008 ontvingen wij uw bezwaar tegen onze definitieve toekenningsbeschikking PGB
2007.

Bij uw bezwaarschrift heeft u alsnog het verantwoordingsformulier meegestuurd. Dit formulier hebben wij
door de administratie laten verwerken.

Op 27 oktober 2008 is een nieuwe definitieve toekenningsbeschikking aangemaakt waarin het ingediende
verantwoordingsformulieren verwerkt is, deze hebben wij bijgevoegd. Hierdoor is de vordering geheel
komen te vervallen.

Wij gaan ervan uit dat wij hiermee aan uw bezwaren geheel zijn tegemoet gekomen. Als u toch prijs stelt
op een formele beslissing op bezwaar, neemt u dan contact met ons op. Het rechtstreekse nummeris 033

44564 62.

Met vriendelijke groet,

Klantbureau

Bijlage:
Definitieve toekenningsbeschikking PGB 2007

De functie van het zorgkantoor wordt uitgevoerd door Fax 033 445 65 14
Agis Zorgverzekeringen N.V., KvK 32127177 w.van.de.burgt@agisweb.nl
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Adviesbureau Ria Huisman Datum
mevrouw M.A.T. Huisman 31 oktober 2008
Vlietsingel 37 Onderwerp
3831 SV LEUSDEN Beslissing op bezwaar
IlllllllllIlll'"llllll"lllllll Behandeld door_
0334456462
Uw kenmerk

Ons kenmerk

Geachte mevrouw Huisman,

Op 27 augustus 2008 heeft Zorakantoor Utrecht aan wijlen mevrouw

beschikking verzonden over de eindafrekening van het
persoonsgebonden budget (PGB) over kalenderjaar 2007.
Met uw brief van 12 september 2008 hebt u, namens wijlen mevrouw , tegen deze
beschikking bezwaar gemaakt. De juridische afdeling van Agis Zorgkantoren heeft uw bezwaar in

behandeling genomen.

Wij verklaren uw bezwaar gegrond. Dit betekent dat de beschikking van 27 augustus 2008 van
Zorgkantoor Utrecht niet van kracht blijft.

In de bijlage treft u een weergave aan van de toepasselijke wet- en regelgeving, de overwegingen die tot
deze beslissing hebben geleid en de rechtsgevolgen ervan.

Tegen onze beslissing kunt u binnen zes weken in beroep gaan bij Rechtbank Utrecht, Sector
Bestuursrecht. In de bijlage leest u hoe u dat kunt doen. Wij vertrouwen erop u hiermee volledig te hebben
geinformeerd.

Hoogjhf:btend.

voorz&tter Raad van Bestuur

Bijlage(n)
Beslissing op bezwaar

De functie van het zorgkantoor wordt uitgevoerd door Fax 033 445 65 14
Agis Zorgverzekeringen N.V,, KvK 32127177 w.van.de.burgt@agisweb.nl
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BESLISSING OP BEZWAAR
Wijlen mevrouw , AWBZ-verzekerde,
Mevrouw M.A.T. Huisman, gemachtigde.

Gronden van bezwaar

Met uw brief van 12 september 2008 maakt u voorlopig bezwaar tegen de definitieve

toekenningsbeschikking PGB 2007, gericht aan wijlen mevrouw

Met uw brief van 6 oktober 2008 geeft u de gronden aan van het bezwaar. Naar uw mening zijn de

rekeningen die het Zorgkantoor op 27 augustus 2008 en 20 september 2008 heeft verzonden niet juist. In

de brief geeft u de, naar uw mening juiste, berekening weer. Daarnaast geeft u aan dat de

verantwoordlngsstaten voor het PGB voor de periode van juli tot en met december 2007 door mevrouw
:zijn ingezonden. Het adres van mevrouw is in de administratie van het Zorgkantoor

niet aangepast.

Hoorzitting

Nu volledig tegemoet wordt gekomen aan uw bezwaar en eventuele andere belanghebbenden hierdoor
niet in hun belangen worden geschaad, heeft het zorgkantoor met toepassing van artikel 7:3 Algemene
wet bestuursrecht (Awb) afgezien van het houden van een hoorzitting.

Regelgeving

Verzekerden die in Nederland wonen, kunnen aanspraak maken op zorg ter voorkoming van ziekten en ter
voorziening in hun geneeskundige behandeling, verpleging en verzorging. In plaats van zorg in natura, kan
het zorgkantoor op verzoek een persoonsgebonden budget (PGB) verstrekken. Deze zorgsubsidie staat
geregeld in de ministeriéle Regeling persoonsgebonden budget AWBZ (hierna te noemen: Rsa).

De Regeling persoonsgebonden budget staat in paragraaf 2.6 van de Rsa.

Het zorgkantoor kan een persoonsgebonden budget verlenen als een verzekerde over een indicatiebesluit
beschikt van het Centrum Indicatiestelling Zorg (CiZ) waarin staat dat men recht heeft op AWBZ zorg. Wij
verlenen een netto PGB wanneer een verzekerde over een indicatiebesluit beschikt van het CIZ waarin
staat dat men is aangewezen op deze zorg. Dit staat in artikel 2.6.4 Rsa.

In artikel 2.6.9 Rsa zijn een aantal verplichtingen neergelegd voor de budgethouder. Deze moet onder
andere een ondertekende zorgovereenkomst sluiten waarin er afspraken worden gemaakt over de
declaratie van de zorgverlener of zorgverlenende instantie in een voorschotperiode.

Daarnaast moeten er — naar waarheid — verantwoordingsformulieren worden ingevuld over de
voorschotperioden. Er moet zes weken na het einde van een voorschotperiode aan ons verantwoording
worden afgelegd over de betaling van zorg. Verplichtingen zijn ook onder meer meegedeeld in de
toekenningsbeschikking PGB over het kalenderjaar 2007. Na afloop van ieder kalenderjaar wordt de
subsidie voor het desbetreffende kalenderjaar vastgesteld (artikel 2.6.13 Rsa). Voorschotbedragen die niet
zijn verantwoord, zijn onverschuldigd door ons aan de budgethouder betaald. Onverschuldigd betaalde
bedragen worden teruggevorderd of verrekend met een lopend budget.
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Overwegingen

Bij het definitief afrekenen van het PGB voor het jaar 2007 blijkt de verantwoording van het budget van de
periode 1 juli 2007 tot en met 31 december 2007 niet bij het Zorgkantoor aanwezig te zijn. Zoals onder het
kopje “regelgeving” staat vermeld is de budgethouder verantwoordelijk voor het feit dat de juiste
verantwoording bij het zorgkantoor wordt aangeleverd. Op het moment dat dit niet correct of tijdig
gebeurd, dan zijn de gevolgen voor rekening van de budgethouder. In dit geval is er een vordering van
€2.524,- opgelegd in de beschikking van 27 augustus 2008. Tijdens de behandeling van het
bezwaarschrift bent u in de gelegenheid gesteld de verantwoording alsnog in te dienen. Deze
verantwoording is door het Zorgkantoor alsnog in behandeling genomen en verwerkt

Besluit

Gelet op het voorgaande verklaren wij uw bezwaar gegrond, dit betekent dat wij de definitieve
toekenningsbeschikking PGB 2007 van 27 augustus 2008 niet handhaven. Het PGB over de periode van

1 januari 2007 tot en met 31 december 2007 is vastgesteld op € 8.885,-. Op 27 oktober 2008 is een
nieuwe definitieve toekenningsbeschikking aangemaakt en met de brief van 28 oktober 2008 aan u
toegestuurd.

In uw bezwaarschrift van 12 september 2008 verzoekt u vergoeding van schade op grond van art. 6:162
BW. Dit artikel in het Burgerlijk Wetboek heeft betrekking op een onrechtmatige daad. Ons is niet duidelijk
welke onrechtmatige daad heeft plaatsgevonden. Van vergoeding van schade op grond van dit artikel kan
dan ook geen sprake zijn.

Beroep

Tegen dit besluit kunt u in beroep gaan bij Rechtbank (Sector Bestuursrecht), Postbus 9030, 6800 EM te
Arnhem.

De termijn voor het indienen van uw beroepschrift is zes weken en vangt aan met ingang van de dag
volgende op de dag van verzending van dit besluit. Bij uw beroepschrift overlegt u een afschrift van het
besluit waarop het beroep betrekking heeft. Het griffierecht bedraagt € 39,00.
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Adviesbureau Ria Huisman Datum
mevrouw M.A.T. Huisman 7 november 2008
Vlietsingel 37 Onderwerp
3831 SV LEUSDEN uw brief van 1 november 2008
|||||II|'||||I|II||||||"||||||| Behandeld door
0334456462
Uw kenmerk
0008/0030
Ons kenmerk

Geachte mevrouw Huisman,

Wij ontvingen uw brief van 1 november 2008 over de vergoeding van kosten na het behandelen van het
bezwaar van wijlen mevrouw

Wij blijven bij onze mening dat er geen sprake is van een onrechtmatige daad.
Verantwoordingsformulieren die niet tijdig zijn ingestuurd kunnen ook niet tijdig worden verwerkt.

Op grond van art. 7:15 Awb kennen wij u een vergoeding voor de kosten toe van € 161,-.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet..

Klantbureau

De functie van het zorgkantoor wordt uitgevoerd door Fax 033 44565 14
Agis Zorgverzekeringen N.V., KvK 32127177 w.van.de.burgt@agisweb.nl
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. . . Bezoekadres:
Adviesbureau RiaHuisman Vlietsingel 37

Socialezekerheidswetgeving ”31‘83105\/ Leusden
el: 033-4325941
Fax: 033-4325940
Mob: 06-30295646
E-mail: info@adviesbureauriahuisman.nl
www.adviesbureauriahuisman.nl
Postbankrekening: 5095432
BTWnar: NL 097832315

Zorgkantoor

t.a.v. de afdeling Juridische Zaken,
Postbus 19

3800 HA Amersfoort

Ons kenmerk: 2008/0036, uw kenmerk
Betreft: toekennen gedeeltelijke bezwaarkosten PGB wijlen mevrouw

Leusden, 11 november 2008

Geachte heer

Hierbij bevestig ik u onze telefonische afspraak dat u de zaak nader laat uitzoeken.
De reden genoemd in de brief van 7 november 2008 is geen goede reden.
Wijlen mevrouw heeft altijd tijdig haar verantwoordingsstaten ingezonden.

Over het jaar 2008 hebben de erven van wijlen mevrouw tot op heden nog
niets mogen ontvangen over verantwoordingsstaten.

Zou het dan niet bij uw organisatie fout gaan. Nu ik verneem spoedig van u.

Hoogachtend,
Adviesbureau RiaHuisman

Mevr. M.A.T. Huisman
(gemachtigde)

Op al mijn diensten zijn de Algemene Leveringsvoorwaarden en Betalingscondities van toepassing 1
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Adviesburea Ria Huisman Datum
Mevrouw M. A. T. Huisman 11 november 2008
Vlietsingel 37 Onderwerp
3831 SV Leusden ter informatie
bl o Qdadfsqpal]s)s Behandeld door
P g e b o
0334455182
AWBZ-nummer
Ous kenmerk
1z

Geachte mevrouw Huisman,

Inzake de bezwaarprocedure van wijlen mevrouw te delen wij u het
volgende mede.

Zojuist spraken wij telefonisch over een proceskostenvergoeding van € 161 die u ontvangen heeft. U
verzoekt ons om alsnog in totaal € 322 te vergoeden.

Op 9 mei 2007 verantwoordde - €1930,50 voor het eerste kwartaal van 2007.
Op 27 augustus 2007 verantwoordde € 1930,50 voor het tweede kwartaal
van 2007.

Daarna zijn er voor 2007 geen zorgkosten verantwoord.

Daarop volgt de vaststellingsbeschikking voor 2007 van 27 augustus 2008, waarin deze verantwoorde
zorgkosten van € 3861 ten laste van het budget zijn gebracht.

Pas in bezwaar zijn zorgkosten voor 2007 aanvullend verantwoord, die alsnog ten laste van het budget
voor 2007 zijn gebracht.

In deze gang van zaken schuilt geen reden voor proceskostenvergoeding. Uw argument dat mevrouw
of haar nabestaanden geen verantwoordingsformulier hadden is niet geldig. Mevrouw
had een pgb sinds 2005 en was op de hoogte van de verantwoordingsplicht, waar ze in het eerste
halfjaar van 2007 ook aan voldaan heeft. Voor een exemplaar van een verantwoordingsformulier had men
nog in 2007 het zorgkantoor kunnen opbellen. Coulancehalve heeft Agis u toch € 161 vergoed, zijnde het
tarief voor een licht bezwaarschrift. Wij zullen dit bedrag niet verhogen tot € 322.

Met vriendeliika groet,

Agis Juridische Zaken

Postbus 320
3800 AH Amersfoort
Van Asch van Wijckstraat 55

Tel 0900 821 24 88 (€ 0,03 per min)

De functie van het zorgkantoor wordt uitgevoerd door
Agis Zorgverzekeringen N.V., KvK 32127177 www.agiszorgkantoren.nl




